DeItaMaster!;;

DeltaMaster clicks!

Liebe Datenanalysten,

der Mensch liebt die Maschine. Bereits die Griechen kannten auto-
matische Tiroffner und analoge Rechner. Wohl haben sie auch me-
chanische Puppen konstruiert, um ein Publikum zu unterhalten.
1738 stellte der franzésische Erfinder Jacques de Vaucanson einen
lebensgrollen, mechanischen Flotenspieler vor. Sein Repertoire um-
fasste nicht weniger als 12 Lieder. Die Gelehrten der Académie des
Sciences staunten nicht schlecht. In der Erzahlung ,Der Sandmann”
von E. T. A. Hoffmann verliebt sich knapp 80 Jahre spater ein Stu-
dent sehr ahnungslos in ein reizendes Automaten-Fraulein. Wir in-
terpretieren Bewegung als Zeichen von Leben. Das mag unsere Fas-
zination fiir die Maschine erkldren. Kultur hat die Maschine immer
wieder neu interpretiert. Auch in der Entwicklung von DeltaMaster
zeigen wir mal mehr, mal weniger Neigung, der Maschine mehr
oder weniger zu tberlassen. Vielfach bewdhrt und immer schon Be-
standteil ist und bleibt, was Miihe nimmt und Routine erleichtert.
Dabei gilt es, den Teufel im Detail auszutreiben. In diesen clicks!
widmen wir uns einem Detail, einem, das wir getrost der Maschine
tibertragen konnen. Sehen Sie selbst.

Herzliche Griilte

lhr Team von
Bissantz & Company

11/2009

KVD Service Congress
12./13. November 2009,
Miinchen

Auf der Jahrestagung des Kun-
dendienst-Verbands Deutsch-
land zeigen wir live, wie der
Maschinenbauer Werner &
Pfleiderer Daten aus seinem
Service-CRM-System mit
DeltaMaster analysiert.
www.kvd.de

2 x Maschinen, 2 x in Berlin,

1 x von uns

Das Georg-Kolbe-Museum
zeigte kinetische Kunst in der
Ausstellung ,Romantische Ma-
schinen”. Die Exponate huldig-
ten dem Witz und der Melan-
cholie. Auf der Ausstellung EVA
(Elektronische Medien & Kunst,
Kultur, Historie) zeigen wir
klanganimierte Sparklines. Auch
das ist Kunst: Kunst der Daten-
visualisierung. Sie ist aber weder
Witz noch Melancholie, son-
dern dem Nutzen verpflichtet.
www.gfai.de/pinboard/eva

DeltaMaster@Work

26. November 2009, Niirnberg
Berichte erstellen, die wirken
www.bissantz.de/dm@w

Bissantz Campus

Unser Schulungsangebot fir
DeltaMaster und Microsoft SQL
Server/Analysis Services
www.bissantz-campus.de

Archiv
www.bissantz.de/clicks

Bella macht ein Buch, aber sie schwankt noch
zwischen drei Titelbildern. Welches gefdllt lhnen am
besten? In ihrem Blog kénnen Sie abstimmen und sich
gleich ein Exemplar zum Subskriptionspreis reservieren.
www.bella-beraet.de/mich-als-buch
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DeltaMaster,

Kniff des Monats Berichte variabel benennen

Ein aussagekraftiger Name eines Berichts erleichtert es dem Leser zu erkennen, welche Informationen er
darin erwarten darf, schon bevor er ihn gelesen hat. Zum Wohle unserer Berichtsempfanger tun wir gut
daran, auf die Benennung von Reports zu achten — ganz abgesehen davon, dass auch uns die Arbeit
leichter fallt, wenn wir schnell und eindeutig erfassen und unterscheiden kénnen, was in einem be-
stimmten Bericht dargestellt wird. Der Name sollte uns eine Ahnung von seinem Inhalt geben. Der In-
halt wiederum wird bestimmt von der Sicht, die dem Bericht anhaftet: auf welchen Zeitpunkt sich die
Angaben beziehen, um welches Land es geht, welche Vertragsart, welche Kundengruppe, welche Pro-
duktsparte, welche Organisationseinheit, welche Wahrung usw. Der Aufbau eines guten Berichts bleibt

oft Gber lange Zeit stabil, aber die Sicht andert sich immer wieder.

Mit DeltaMaster konnen Sie im Berichtstitel Variablen verwenden, die fiir bestimmte Elemente aus der
Sicht dieses Berichts stehen. In der Berichtsmappe werden dann anstelle der Variablen die konkreten
Auspragungen angezeigt. Auf diese Weise wird der Name des Berichts dynamisch: Andert sich die ge-
speicherte Sicht, zum Beispiel auf einen neuen Monat, so passt sich auch der Berichtstitel automatisch
an. Derselbe Mechanismus steht fiir die Namen von Analysewerten und berechneten Elementen zur

Verfiigung; darauf gehen wir in einer spateren Ausgabe der clicks! ein.

Variablen im Berichtstitel — Zeitdimension

In der nebenstehenden Berichtsmappe ist
der Bericht ,DB-Rechnung” gedffnet. Wie
die Sichtbeschreibung im Fenster Bericht
zeigt, gibt er die Werte fir Juli 2009 wie-

B Berichtsmappe w Ich méchte ...

= B Chair AG
= U Basisauswertungen
S0 DE-Fechnung
FIU WIP-Bericht {Yorjahr, Ist, Plan)
PIV Produkk-Markk-Matrix

Kennzahlen

Sicht: 07/2009

= Bericht: DB-Rechnung
Meuer Bericht

‘Wertarten
vow [IsE

2TR Entwicklung Umsatz Ist und Plan [Umsatz 14,229,290
der. In der Berichtsmappe ist das aber RHG Renner-Pennsr-Liste Produkts ClEfasschmalerungen 519,258
REC Konzentrationsanalyse Kunden [IRabatt 1,107,358
n |Cht erken n bar, WU rden WI r den Bericht tFi Ynrnerindenabw. narh PL7-Gehisten I RlakkAn e sks 19 &N 674

umbenennen und den Monat ,hart” hineinschreiben, miissten wir das alle paar Wochen erneut tun.
Durch die Variablen ersparen wir uns diese Mihe (und das Risiko, es zu vergessen).

Zum Umbenennen dricken Sie die Taste F2 oder wahlen die entsprechende
Option aus dem Kontextmeni. Der Name kann jetzt direkt in der Berichts-
mappe bearbeitet werden. Die Variable fuir den aktuellen Zeitpunkt heil’t
,{cp}” (current period).

Sobald Sie die Umbenennung mit der Eingabetaste abschlief3en, ersetzt
DeltaMaster die Variable durch den fiir diesen Bericht geltenden Zeitpunkt.

Schalten Sie erneut mit F2 oder iber das Kontextmenii in den Bearbeitungs-
modus, so wird die Variable wieder sichtbar.

Sobald der Bericht mit einer in der Zeitdimension
gednderten Sicht gespeichert wird, hier fir den
August, erscheint ebendieser Zeitpunkt im Be-
richtsnamen — automatisch. Das gilt auch, wenn
zum Beispiel der Berichtsserver oder der Berichts-

=l Berichtsmappe
£ W Chair AG
= U Basisauswertungen
FIV DB-Rechnung 08/2009
PIU WIP-Bericht {Yorjahr, Ist, Plan)
PIV Produkk-Markt-Matrix
2TR Entwicklung Umsatz Ist und Plan

BHE: Renner-Penner-licke Prodikie

mappengenerator die Sicht aktualisiert.

w Ich méchte ...

= B Chair &G
= u Basisauswertungen

FIu | DB-Rechnung {cpt]

1 Bl Chair AG
= u Basisauswertungen
(a0l DE-F.echnung 07/2009

= W Chair A

Sicht: 03/2009
=l Bericht: DB-Rechnung 08(2002
Meusr Bericht

“Wertarten
kennzahlen wow [1IsE
[] Umsatz
] Erldsschmalerunaen
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Die Zeit im Berichtstitel widerzuspiegeln, ist ein sehr hdufiger Anwendungsfall. Neben ,{cp}“ stehen
zahlreiche weitere Variablen zur Verfiigung, die ausgehend vom jeweils aktuellen (im Bericht gespei-
cherten) Zeitpunkt zu anderen Zeitangaben fiihren. Sie kommen auch im Zusammenhang mit Zeitanaly-
seelementen vor, die ausfiihrlich in den DeltaMaster clicks! 08/2007 beschrieben sind; dort findet sich
eine Tabelle mit Beispielen fiir die Zeitvariablen.

Variablen im Berichtstitel — beliebige Dimensionen

Die Variable ,{cp}“, die wir gerade benutzt haben, sowie die weiteren zeitlichen Variablen sind eine
Kurzschreibweise, die wir deshalb eingefiihrt haben, weil sie so haufig verwendet werden. Statt ,{cp}”
hitten wir ausfihrlich schreiben konnen: , {[Perioden].CurrentMember}“. Auch solche Ausdriicke wer-
den ersetzt, durch das jeweils aktuelle Element in der angegebenen Dimension.

Der Ausdruck in geschweiften Klammern wird als MDX-Statement interpretiert, das ein Element
(Member) oder einen Elementeigenschaftswert zuriickgibt. Es kann also auch etwa auf ein Alias des
Elements zugegriffen werden, wie ,{[Perioden].CurrentMember.Properties("LongName")} .

Innerhalb der geschweiften Klammern sind wir also nicht auf

[ W] Chair AG
die Zeitdimension festgelegt. So kénnten wir den Namen = 1] Basisauswertungen
. o . . . " . FI DE-Rechnung 072009
der Kundenregion mit in den Berichtstitel ,einbauen”, wie PIU VIP-Berichk (Voriahr, Tst, Plan)

PIV Produkk-Markt-Matrix

nebenstehend gezeigt. Diese Variante ist besonders niitzlich,
wenn wir eine Auswertung in unterschiedlichen Perspekti-
ven vorbereiten, zum Beispiel um sie vorberechnet parat zu haben oder einzeln zu exportieren.

Berichte mit dynamischen Namen vervielféltigen

Eln Belsplel: Wl r haben emne an_ * Obere  Produkk Absatz, Abw, VP * Untere Produkk Absatz, Abw, VP
Und absteigende Rangfolge Uber 1, HansenZZ 2,484 1, Arcade AE 44 -10.219
. 2. Precisio LF 1.769 2, Predsio JK -9.218
unsere Produkte erstellt, sortiert 3. EFKonferenz 1616 3. EFBesucherst, P -3.268
. = 4, Novab 1.446 4, EF Drehst, Mova -1.527
naCh der VorperIOdenveranderung 5. Precisio LM 586 5. Arcade AE 55 -1.202

des Absatzes, und als ,Renner-

Penner-Liste” gespeichert; man konnte auch Top-Flop-Liste oder Top-Bottom-Ranking dazu sagen.
Diese mochten wir fiir jede unserer vier Regionen Nord, Ost, Stid, West vorbereiten. Damit wir die vier
Berichte auseinanderhalten konnen, ist es wichtig, die jeweilige Region im Berichtstitel zu vermerken.
Wenn wir den Berichtstitel mit , {[Kunden].CurrentMember}“ sichtabhdngig formuliert haben, wie oben
gezeigt, missen wir uns darum nicht weiter kimmern.

Den Bericht kopieren und dabei in der Sicht andern, das erledigt am ein- Bericht entfernen Entf
fachsten die Funktion Bericht aktualisieren aus dem Kontextmeni des Berichts. Bericht umbenennen F

(]

Bericht aktualisieren. .. I

Berichtseigenschaften. ., F4

Mach Word exportieren. ..

Mach Excel exportieren. ..

] [ =]

Mach PowerPoint exportieren. ..
Als PDF exportieren, ..

Als HTML-Mail versenden. ..

[

]

Drucken...
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DeItaMasterQ

Im Dialog wahlen wir aus, dass wir den Be-
richt behalten und einen neuen Bericht
erstellen mochten. Damit wird unsere erste
Renner-Penner-Liste zur ,Kopiervorlage”. In
den neuen Berichten, die davon abgeleitet
werden, andern wir in der Dimension ,Kun-
den” das ausgewdhlte Element sukzessive auf
Nord, Ost, Stid und West. Das Dialogfeld
bleibt nach dem Aktualisieren gedffnet, so-
dass alle Kopien mit wenigen Mausklicks
erstellt sind. Den Elementnamen sollten wir
nicht an den Titel anhdngen: Mit dieser Op-
tion wiirde das gednderte Element als stati-
scher Text an den vorhandenen Berichtstitel
angehangt. Da der Titel dank der Variablen
bereits das betreffende Kundenelement ent-
halt, wiirde diese Option das Element ein
zweites Mal einfligen.

Als Ergebnis erhalten wir vier neue Berichte,

die alle von selbst tiber ihre Sicht informieren.

Anstatt die Berichte selbst zu vervielfaltigen, konnen wir die
Aufgabe auch dem Berichtsserver tibertragen. Damit erzeugen
wir nicht nur einzelne Berichte, sondern ausgewahlte Ordner
oder sogar die gesamte Berichtsmappe in individuellen Ausfiih-
rungen. Das sukzessive Andern der Sicht auf bestimmte Ele-
mente (das lterieren) ist die Aufgabe des Berichtsgenerators. In
einer Schleife werden alle ausgewdhlten Elemente durchlaufen,
die Sicht intern gedndert und separate Ausgabedokumente er- g
zeugt. Auch bei diesen automatisch veranlassten Sichtanderun-

gen wirken die Variablen. Hier zeigt sich der Vorteil der dyna-

mischen Benennung besonders deutlich.

Noch bequemer

Meistens, wenn ein Dimensionselement in den Berichtstitel einbezogen werden soll,
wird es das aktuelle sein (,.CurrentMember”). Deshalb gibt es daftir ebenfalls eine
Kurzschreibweise: , <viewX>" wird aufgel6st zu dem aktuellen Element in der
Dimension X, wobei X die interne Id der Dimension ist. Diese konnen Sie auslesen,
wenn Sie bei gedriickter Alt-Taste mit der Maus auf den Dimensionsnamen im Fens-

= 8| Chair G
= U Basisauswertungen
FIV DBE-Rechnung 07/2009
PIU WIP-Bericht {Worjahr, Ist, Plan)
PIV Produkk-Markk-Matrix
2TR Entwicklung Umsatz Ist und Plan
FHG Renner-Penner-Liste Produkke, Europa
FHG Renner-Penner-Liste Produkke, MNord
FHG Renner-Penner-Liste Produkke, Ost
FHG Renner-Penner-Liste Produkke, Sod
|| Sonder:
|| Datensinga  Eericht: Renner-Penner-Liste Produkte, Europa

(") Bericht aktualisieren
(") Berichtsergebnis zuriicksetzen
{Bericht bei nachstem Aufruf neu berechnen)
(+) Bericht &ndern
Dimension:  Kunden hd

Element: Wesk

[w] Diesen Bericht behalten und neuen Bericht erstellen
[ Elementramen an Titel anhangen

[ hur Berichtsdefinition &ndern, nicht neu berechnen

Auswahlen

Akrualisieren |

| Schliefien

Berichtsgenerator

Neue Berichte generieren fir

Hierarchie
[~ [l - |

12, Dimensionsbrowser

Quelldimension Eericht. je

Kunden [00]

Dimension: Kunden

Hierarchie: Kunden

Elemente |Eigenschaften

Ebenen
=« Top
Land
[Z] === Region
[=] weee Gebiet
[Z] »a= PLZ-Gebick
2" Kunde

Elemente

B~ Europa
& Deutschland
Ba\/ Mord
Bi\/ sk

Element aus. ..

Element:

Bl Sicht (428): 072009
Dimension

Periode%
Kunden

Produkk
Stoffgr]
Wertretg

[Perioden]
Dimension I0: 1
Dimensionstyp: Zeit
Dimensionskyp: Fall

ter Sicht zeigen. Geschweifte Klammern sind nicht erforderlich.

In der Abbildung sehen wir, dass die Zeitdimension die Id 1 hat. Um ihr aktuelles Element in den Be-
richtstitel einzuftigen, kénnten wir also ,<view1>* schreiben — oder, wie oben beschrieben, auch
,{[Perioden].CurrentMember}“ oder ,{cp}”. Im Allgemeinen empfehlen wir, fiir die Zeitdimension die
Zeitvariablen zu benutzen. So erkennt man beim Bearbeiten auf einen Blick, ob man es mit der Zeit
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oder einer anderen Dimension zu tun hat. Insbesondere ist damit der Zugriff auf andere Zeitelemente
moglich, die ansonsten nur Giber kniffelige MDX-Ausdriicke zu erreichen sind, zum Beispiel ,{pyaY,X}*
fur die Vorjahresperiode auf der Ebene Y und mit Abstand X (mehr davon: DeltaMaster clicks! 08/2007).
Wenn es um das aktuelle Element einer anderen Dimension geht, ziehen wir , <viewX>* der ausfihr-
lichen MDX-Notation vor. Letztere hat aber den Vorteil, dass sie auch andere Elemente als das aktuelle
erreicht und Elementeigenschaftswerte zuriickliefern kann.

Im Action Title (siehe DeltaMaster clicks! 10/2009) und im Berichtskommentar werden die Variablen
tbrigens bewusst nicht ersetzt: Hier sind personliche Worte, Botschaften, Warnungen, Erkldarungen,
Hintergriinde gefragt. Eine automatisierte Aktualisierung ist daftir ungeeignet.

Berichtstitel, Sicht und Achsendefinition

Bekanntlich konnen Elemente nicht nur in der Sicht, sondern auch in der Achsendefinition von Pivot-
tabellen ausgewahlt werden. Diese Abwagung ist ausfiihrlich in den DeltaMaster clicks! 05/2009 be-
schrieben. Die Variablen beziehen sich stets auf das, was in der Sicht ausgewahlt ist — auf Einstellungen
in der Achsendefinition kdnnen sie nicht zugreifen.

Variablen im Ordnertitel

Auch im Namen von Ordnern wirken alle beschriebenen & s crair as

. . . . = K| Basi t 07j2009
Platzhalter. Bei Ordnern ist aber eine Besonderheit zu oy
beachten: Sie sind in erster Linie ein Ordnungsinstrument

und keine eigene analytische Ansicht. Deshalb haben

& Ordnereigenschaften

Allgemein | Titelssite | Sichtkantext |

e . . . Ordner-ID: 1

Ordner standardmalig keine Sicht. Und ohne Sicht kann

. . . . . Ordnertikel: |Basisauswertungen {cpk

eine Sichtvariable im Ordnernamen nicht ersetzt werden, \
. . . . i

sodass der Ordnertitel unverdandert wirkt. (Kann eine C

. . . . . ["|Dz  Sicht: (428) 07 /2009
Variable nicht aufgelost werden, zeigt DeltaMaster keine
Fehlermeldung, sondern nichts - ein verungliickter Vari- Bktuele Scht spegfern - Sicht zurticksetzen
{menn keine Sic gegeben ist, wird Sicht von

ablenausdruck verunstaltet also nicht die Berichtsmappe.)

Um die aktuelle Sicht im Ordner zu speichern, wéhlen Sie entweder die entsprechende Option in den
Ordnereigenschaften (Kontextmenii) oder Sie speichern die Sicht vom Fenster Sicht aus in den Berichts-
ordner (Men Startsicht).
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